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, firma na trhu od roku 1995
, IS CICERO leader na trhu s polygrafickymi IS v CR a SR (80 instalaci)

, sidlo firmy v Pardubicich, pobocka v Havlickove Brodé

Na rozvoj systému CICERO X jsou Cerpany prostifedky z programu Impuls z MPO a ze strukturalnich fond& EU —
operacni program Podnikani a inovace
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, jsou systémy pro sber, uchovani a zpracovani dat a
jejich nasledne vyuziti ve forme informaci.
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J JDE O POKRYTIi VASICH PROCESU

)
*r 7

A
(7

cicero

Stapro group

OBCHOD VYROBA

EVIDENCE ZAKAZNIKU TECHNOLOGIE

CRM PLANOVANI VYROBY

KALKULACE SKLADOVANI MATERIALU
A VYROBKU

EVIDENCE ZAKAZEK SBER DAT Z VYROBY
EXPEDICE

EKONOMIKA
FAKTURACE
UCETNICTVI
MZDY

PERSONALISTIKA

POLYGRAFICKE SYSTEMY

UCETNI
SYSTEMY
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, PROC EXISTUJI SYSTEMY POLYGRAFICKE A OBECNE?

OBCHOD VYROBA EKONOMIKA
EVIDENCE ZAKAZNIKU TECESS<IGIE FAKTURACE
CRM PLANDSSCVYROBY UCETNICTVI
AT SKLADOVANI MATERIALU MZDY
e 8 A VYROBKU

) PERSONALISTIKA
EVIDENCE ZAKAZEK SBER DAT Z VYROBY

EXPEDICE

, OBECNE SYSTEMY
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J OSVEDCENE RESENI PRO TISKARNY

OBCHOD VYROBA EKONOMIKA
EVIDENCE ZAKAZNIKU TECHNOLOGIE FAKTURACE
CRM PLANOVANI VYROBY UCETNICTVI
KALKULACE ililLYAR%OBVKAﬁNi MATERIALU MZDN
) PERSONALISTIKA
EVIDENCE ZAKAZEK SBER DAT Z VYROBY
EXPEDICE

POLYGRAFICKY SYSTEM OBOUSMERNA UCETNI

KOMUNIKACE SYSTEM




Zefektivnéni a zpruhlednéni vyroby

Standardizace firemnich procesu (ISO 9001:2000)
Uspora pracovnikd

Priprava na expanzi, nebo prode;

Prestiz
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Odbornost a zkusenost pfi implementaci -
reference v CR nebo SR, jak dlouho je firma na
trhu

Dostatecné velké technické a konzultantské
zazemi — vylouceni tzv. One man show

Podporu v jazyce, kteremu rozumim

Pomoc pfi financovani, respektive podpora ziskani

financi z fondu EU ,
obchodnik Pfirucka uZivatele
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s Rizika
s Nejasna specifikace poZzadavku tiskarny na IS
Opatreni:Procesni analyza, metoda KPI (Key Performance Indicator)

s Neovéreni deklarovanych funkcionalit a zkuSenosti
Opatreni:Prezentace, referencni navstéva

, Spatné vedené vybérové fizeni

Opatfeni:U&ast managementu, definice klicovych kritérii pro vybér
s Dodavatel nema zkusSenosti v polygrafii
Opatreni:Reference

s Podfinancovani nakupu 1S
Opatreni:Zajisténi finan€nich zdroju, planovani investice
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s Nepfipravenost, neinformovanost zaméstnancu

s Neuplne, nejasne stanoveni cilového stavu po
Impementaci

. Spatna komunikace
(dodavatel x odbeératel, uvnitr podniku)
s Neumerna ocCekavani — systém nevyresi nekvalitni rizeni
tiskarny, software je nastroj pro fizeni

90% NEUSPESNYCH IMPLEMENTACI JE VLIVEM SPATNE
PODPORY ZE STRANY IMPLEMENTACNI FIRMY, NE
VLIVEM SPATNEHO SOFTWARU !



Obchodni procesy

Technologie
Sklady

Rizeni vyroby
Sbér dat

’ I cicero

Expedice

Controlling
Propojeni na ucetnictvi
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Michal Kourek
obchodni feditel CICERO Stapro Group s.r.o.
kourek@iscicero.cz

WWW.ISCICero.cz
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