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Spoloénost Canon oznémila zésadné zmeny podpory svojich produktov.
Profesiondlne sluzby Canon (Canon Professional Services - CPS) boli rozsirené an 0“
na program vyhradeného ¢lenstva pre profesiondlnych fotografov a flmmakerov.

Nové individudlne formy élenstva a rozsirené vyhody vychadzajo v Ustrety potrebam
profesiondlov a podnikov a chrania ich pred neoéakavanymi prestojmi a potencial-

nou stratou prijmov. V ramci prebiehajicej transformacie zvysuje Canon svoj Novy program rozsiruje produktovd
zavézok poskytovat sluiby tym, ktori sa spoliehajo na produkty Canon ako podporu pre profesiondlnych zdkaznikov
na svoje obchodné nastroje. a podniky a poskyine opravnenym profesio-

nélom $pickové sluzby na zdklade roéného
Elenského poplatku v rémci plénu Silver, Gold

m Canon Professional Services zavadza nové vyhody, ktoré pomahajo a Platinum, ktoré si zostavené podla potrieb
minimalizovaf prestoje podnikov réznej velkosti a objemu techniky,
ktord bude servisovand. Clenské poplatky
m Nové formy élenstva su navrhnuté tak, aby ponukali jednotny ramec zadinajd na 100 EUR (bez DPH) roéne.

sluzieb pre profesionalov aj podniky

V zavislosti od mnoZstva registrovaného

m Toto oznamenie je stcastou dlhodobej vizie spolo¢nosti Canon zlepsovaft’ vybavenia Canon si profesiondli alebo podniky
zdkaznicku skisenost a nadvézuje na neddvne spustenie iniciativy mdzu okrem zdkladnych vyhod vyzZiadaf
Canon Club , zapozi¢anie ndhradného vybavenia a pred-

nostny servis. Této nové ponuka navyse zahfia

lenstva a rozsirené vyhody vychadzaju

ionalov a podnikov a chrania ich pred
a potencidlnou stratou prijmov.
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Clenovia ziskaju okrem iného nasledujice prémiové vyhody:

m Zlavy na vietky opravy

Ro&nd kvétu na bezplatné servisné prehliadky

Neobmedzené doruéenie nasledujici pracovny den

Pristup k prioritnému helpdesku

Bezplatné podnikatelské kouéovanie

balicky sluzieb na mieru pre véc&sie korpordacie —
podrobnosti ndjdete tu. Clenovia CPS si okrem
toho mézu ulozif svoje elektronické &lenské
karty do pefiazenky v smartféne, €o im ulahéi
rychly pristup k potrebnym informéciam podpory.

nespocetné mnogstovo profesiondloo.
Rovnako, ako pri mnohgch dalsich
dlhorocéngjch programoch, bolo pot
prehody & stale plnia poZiadda
dnesngich toorcov. Ako lider v oblasti
spracovania obrazu vilame vdicsi
rozmanitost profesiondineho pr
a postupné odstranovanie ni
prekagok pre vstup do odvetvia.
Spoloéne s tym j k potrebné onimat
aj mentace sa potreby profesiondlov,

oryc

ktort ched v tomio odvetot uspiel. Cheeme
kreativeov vyzbrojit’ tou najlepsou
produktovou podporou, aby mali dobri
pozgiciu na dosiahnutie prosperity v stdle
konkurend om prostredi — ¢i ug pojde
0 pontkanie oprdov za snigené sadszby,
rychle vybavovanie servisnych pogiada-
svysSovanie rucnosti prostred-
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nictoom skolenia, “ hovori Elena Burnhill,
CPS Programme Manager, Canon Europe.

V snahe neustdle zlep3ovaf sluzby pre
zdkaznikov uz Canon vytvoril novy program
pre kazdého, kto nepouziva zariadenie Canon
profesiondlne: ,Canon Club” je €lensky program
vytvoreny tak, aby zaistil, Ze vietci pouzivatelia
Canon budi maf pristup k podpore komunity.
Od svojho spustenia v roku 2022 platforma
vytvorila Zivd online komunitu podobne zmysla-
jucich kreativcov, ktori si navzdjom zdielajd
népady a rady — a pritom zbieraji body,

zbrojit tou

u podporou,
na dosiahnutie
rencnejsom prostredi...

na zdklade ktorych potom postupuji do dalsich
Urovni élenstva. PouZivatelia Canon, ktorf
nesplfiajo podmienky pre nové profesiondlne
sluzby Canon, budi mécf nadalej podavaf
poziadavky na servis a opravy prost-=~=‘ctvom
svojho G¢tu Canon.

Vietky informacie ndjdete na www.canon.sk.
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